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Algemene Voorwaarden Salaristijger
Contactgegevens
Je kunt contact opnemen met Salaristijger via info@salaristijger.nl. Wil je liever bellen? Stuur dan een belverzoek aan info@salaristijger.nl en we bellen je terug.

Betalingswijze en betalingstermijn. 
Je kunt voor onze diensten betalen met Ideal of creditcard. De betaling wordt uitgevoerd door Mollie B.V.. Transactiekosten worden betaald door Salaristijger. Je dient de betaling 
te voldoen op moment van bestelling, met uitzondering van onze ‘hulp bij onderhandelen’. Bij ‘hulp bij onderhandelen’ betaal je direct bij bestelling een aanbetaling van €99. Het 
restant wordt gefactureerd na het behalen van je onderhandelresultaat. De factuur dient te worden betaald binnen 30 dagen na facturatie.

Levering
Indien mogelijk worden de diensten direct geleverd, mits de betaling is voldaan. Bij ‘hulp bij onderhandelen’ kies je bij de bestelling direct een moment voor de 1-op-1 coaching. 
Mocht dit moment onverhoopt niet door kunnen gaan, nemen we zo snel mogelijk contact op om een nieuw moment in te plannen.

Intellectuele eigendomsrechten
Je mag de diensten enkel gebruiken voor particuliere doeleinden. De materialen (in de ruime zin van het woord) mogen niet publiekelijk worden gemaakt, gekopieerd of 
anderszins vermenigvuldigd zonder schriftelijke toestemming van Salaristijger. Salaristijger behoudt zich het recht voor afgegeven toestemmingen op elk moment in te trekken.

Garantie
Ben je niet tevreden over de geleverde dienst? Je kunt dan binnen 30 dagen na aankoop een verzoek tot teruggave van het aankoopbedrag indienen via info@salaristijger.nl en 
we zorgen dan dat je het aankoopbedrag terugkrijgt. Wij stellen het op prijs als je kunt toelichten waarom je niet tevreden bent, zodat wij onze dienstverlening kunnen verbeteren.

Wettelijke bedenktijd
Binnen 14 dagen kun je je beroepen op de wettelijke bedenktijd door te mailen naar info@salaristijger.nl. Je hoeft geen reden op te geven. Gepersonaliseerde diensten vallen 
buiten de wettelijke bedenktijd.

Inspanningsverplichting en aansprakelijkheid
Salaristijger zal zich te allen tijde inspannen de diensten zo goed mogelijk uit te voeren. Salaristijger garandeert geen resultaten en is nimmer aansprakelijk voor het niet bereiken 
van het resultaat dat je beoogde. Salaristijger kan nooit aansprakelijk worden gesteld voor het resultaat van een onderhandeling. Behalve voor zover dat naar Nederlands recht 
onmogelijk is, is iedere aansprakelijkheid van Salaristijger beperkt tot maximaal het bedrag dat voor de dienst wordt betaald. Je draagt zelf zorg dat alle informatie waarvan je 
redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het leveren van dienst, tijdig aan Salaristijger worden medegedeeld. Het is Salaristijger toegestaan om voor de 
uitvoering van de diensten derden in te schakelen.

Klachten
Heb je een klacht? Mail dan naar info@salaristijger.nl met Klacht in de titel.
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Hoeveel betaal ik voor de ‘hulp bij onderhandelen’ van Salaristijger?

Totaalbedrag
Het totaalbedrag dat je betaalt is afhankelijk van het resultaat van je onderhandeling. Je betaalt namelijk eenmalig 1% van het nieuwe jaarsalaris dat 
je hebt onderhandeld plus de wettelijke BTW (momenteel 21%). De enige uitzondering hierop is als je geen nieuw salaris gaat ontvangen. Dit kan 
bijvoorbeeld zijn omdat je het aanbod niet hebt geaccepteerd, het aanbod wordt teruggetrokken of omdat het (bij je huidige werkgever) niet is 
gelukt iets te onderhandelen. Je betaalt in dat geval 1% van je huidige jaarsalaris plus de wettelijke BTW (momenteel 21%).

Aanbetaling
Bij reservering van een coachingsgesprek betaal je een aanbetaling van €99. Na afloop verrekenen we dit.

Jaarsalaris
Hoe berekenen we het jaarsalaris? We kijken naar je bruto jaarsalaris inclusief vakantiegeld. Alle secundaire arbeidsvoorwaarden, zoals pensioen, 
mobiliteitsbudget, reiskosten, aandelen, bonus, enzovoorts tellen we niet mee.

Voorbeeld 1
Met onze ondersteuning weet je een maandsalaris te onderhandelen van €3400 inclusief vakantiegeld. Daarnaast krijg je een dertiende maand, 30 
vakantiedagen en een lease auto. Je jaarsalaris inclusief vakantiegeld is in dit geval €40.800 (€3400 x 12 maanden). Je betaalt 1% hiervan plus BTW. 
Het totaalbedrag wordt dan €408 exclusief 21% BTW. Inclusief BTW bedraagt het totaalbedrag dan dan €493,68. We trekken hier je aanbetaling 
(€99) van af. Je krijgt dan dus een factuur voor €394,68.

Voorbeeld 2
Met onze ondersteuning weet je een maandsalaris te onderhandelen van €5200 exclusief vakantiegeld. Daarnaast krijg je een bonus, 32 
vakantiedagen en een ruime reiskostenvergoeding. Je jaarsalaris inclusief vakantiegeld is in dit geval €67.392 (€5200 x 12 maanden + 8% wettelijk 
vakantiegeld). Je betaalt 1% hiervan plus BTW. Het totaalbedrag wordt dan €673,92 exclusief 21% BTW. Inclusief BTW bedraagt het totaalbedrag dan 
dan €815,44. We trekken hier je aanbetaling (€99) van af. Je krijgt dan dus een factuur voor €716,44.


